
Dostawca energii niewypłacalny?
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Co możesz zrobić w 

tej sytuacji?

Prąd i 
ogrzewanie

są coraz droższe!



Najlepiej więc skorzystać z pomocy:
Twoje lokalne centrum doradztwa konsu-
menckiego lub pod adresem 
www.schlichtungsstelle-energie.de

Nie ma powodu do paniki! Nawet jeśli do-
stawy energii zostaną wstrzymane, nie po-
zostaniesz bez energii! 
W takim przypadku lokalny dostawca podsta-
wowy zapewni dostawę zastępczą.  Nie powi-
nieneś dalej płacić niewypłacalnemu dostawcy 
energii. Od tej chwili przelewy będziesz wyko-
nywał na konto, które wskaże Ci syndyk masy 
upadłościowej. Anuluj autoryzację polecenia 
zapłaty lub zlecenie stałe w swoim banku. 
Ogólnie rzecz biorąc, jest kilka rzeczy do roz-
ważenia, gdy Twój dostawca energii zbankru-
tuje. 
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