
Sospensione della fornitura di elettricità? 
Ecco come prevenirla!

Quelle: Pexels

Elettricità 

e riscaldamento

diventano sempre 

più costosi!

Cosa puoi fare ora?



Quando avviene una sospensione della fornitura 
di elettricità?

1. Se non paghi i tuoi acconti mensili o non pa-

ghi la fattura del consumo annuale, il fornitore di 

elettricità ti invierà un sollecito.

2. Se non paghi neanche in questo caso e se l’im-

porto dovuto per l’elettricità è superiore a 100 €, 

il fornitore di elettricità ti invierà un sollecito con 

la minaccia di sospensione della fornitura. Que-

sto significa: Se non paghi, dopo circa 4 settima-

ne ti sarà sospesa la fornitura di elettricità. 

3. Se anche questa volta non paghi, il fornitore 

ti invierà un avviso di disconnessione. Questo 

significa: 8 giorni dopo ti sarà tolta l’elettricità!
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Se non si è in grado di pagare le bollette elettrica, 
la cosa migliore è parlare con il proprio fornitore 
di elettricità e spiegare perché non si è stati in 
grado di pagare. 

Richiedi un pagamento rateale.

1. La rata può raggiungere al massimo l’importo 
che tu sei in grado di pagare.
2. Effettua il versamento della rata e dell’acconto 
mensile separatamente sul conto del fornitore. 
3. Come causale del versamento, specifica “Ac-
conto elettricità” o “Rata di pagamento”.

Richiedi un sostegno finanziario al Jobcenter 
(centro per l’impiego) o all’Ufficio per l’assisten-
za sociale (Sozialamt). 

I debiti per la fornitura di energia elettrica posso-
no essere acquisiti in forma di prestito anche se 
non si ricevono prestazioni sociali.


