
Elektrikler mi kesildi? 
Bunu şöyle önleyebilirsin!

Quelle: Pexels

Şimdi ne 
yapabilirsin?

Elektrik ve

 ısıtma daha 

pahalı olacak!



Elektrik kesintisi nasıl olur?

1. Aylık ödemenizi veya yıllık tüketim fatura-
sından ek ödeme yapmazsanız, elektrik sağ-
layıcısı size bir hatırlatma gönderir.

2. Daha sonra ödeme yapmazsanız ve elekt-
rik borcu 100 € ‘dan yüksekse, tedarikçi size 
elektriği kesme uyarısı içeren bir hatırlatma 
gönderecektir. Bu şu anlama gelir: Yaklaşık 4 
hafta içinde ödeme yapmazsanız elektriğiniz 
kesilecektir. 

3. Hala ödeme yapmadıysanız sağlayıcı size 
bir elektrik kesme bildirimi gönderir. Bu şu 
anlama gelir: 8 gün içinde elektriğiniz kesi-
lecek!
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Faturalarınızı ödeyemediyseniz, elektrik sağla-
yıcınızla konuşun ve neden ödeyemediğinizi 
açıklayın. 

Ondan taksitli ödeme iste.

1. Taksit tutarı, ancak ödeyebileceğiniz kadar 
olmalı.
2. Aylık ödemeyi ve taksiti her zaman sağlayıcı-
nın hesabına ayrı ayrı gönder. 
3. Ödeme amacı olarak “elektrik ödemesi” veya 
“taksit ödemesi” yazın.

Ayrıca İş Bulma Kurumundan veya Sosyal 
Yardım Ofisinden mali destek isteyin. 

Herhangi bir sosyal yardım almasanız bile elekt-
rik borcu kredi olarak devralınabilir.


