verbraucherzentrale

la legatura cu furnizorul tau de energie!
Explica-i furnizorului de ce nu ai putut plati.
olicita o plata in rate!
uma ratei are voie fi doar atat de mare incat sa o poti plati.
olicita sprijin!
De asemenea, solicita sprijin financiar la Jobcenter sau biroului de asistenta sociala. Sau con-
tacteaza-ne si vom gasi partenerii de contact potriviti pentru tine.

Prin urmare, cel mai bine este sa obtii ajutor prin:
Centrala pentru consumatori din localitatea ta sau la www.schlichtungsstelle-energie.de
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