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SHOPPING AT THE MALL

Diese Ubungseinheit férdert sowohl das Leseverstehen der Schiilerinnen und
Schiiler als auch die Fahigkeit zur angeleiteten Wortschatzarbeit. Dadurch wird
die Leitperspektive Verbraucherbildung anhand eines Verbraucherthemas aus
der Lebenswelt der SuS in den Unterricht integriert.
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Ashley and Sid are best friends. They attend the same high school in Suffern.
Suffern is a small town in the state of New York. They spend a lot of time together.

Ashley: Hi Sid! What are you up to today?

Sid: | wanna go to the mall and return my new sneakers in the
shoe shop to get a refund. | bought them last week and they
are already broken. My mum promised to take me there after
school and pick me up before dinner.

Ashley: Oh, I’m sorry about your sneakers. Do you know if it’s easy to
return them? | could come along and help you do that.

Sid: Yes, if something breaks right after you bought it, it is called
defective, and in this case you are allowed to return it. At least,
that is what my mum said. So there shouldn’t be any problems
returning the shoes. Thanks, it would be nice to have company

and we could get a soda afterwards at the food court.

Ashley: This sounds great.

ceess eXercise 1

Read the dialogue. Summarize and write down in your own words what Ashley and Sid are planning to
do after school.
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Can you guess the meaning of the words in italics® ? Write them down in the left column? of the table
below. Mark all words in the dialogue you do not know, write them in the left column as well and
compare your list with your neighbour. Explain each other the words you know. Look up the meaning
of the other words. Write all translations in the right column.

VOCABULARY

tKursivschrift
2 Spalte
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Get creative! Add words you already know on the topic of shopping to the mind map below.

shop food court

\\\\ ‘ ) mall ii;\\\\
places / \

SHOPPING

shqsi //

soda
goods —
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to return
to buy //////
actions
\
refund

///// defective

legal —

terms*

* rechtliche Begriffe
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&

exercise 4 %5 'ﬁg

What do you think how Ashley’s and Sid’s afternoon goes? Write down in full sentences what they
experience at the mall including a dialogue with the salesperson in the shoe shop.

eses> eXxercises

Have you ever experienced a similar situation to Sid’s? Describe the situation and what you did in
full sentences.
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Die Leitperspektive Verbraucherbildung wird in dieser Ubungseinheit mit Wortschatzarbeit zum
Thema Einkaufen (und Riickgabe) verkniipft. Dadurch erweitern die SuS zum einen ihre fachlichen
und interkulturellen Kompetenzen und zum anderen erhalten sie das erste Handwerkszeug zur
Durchsetzung ihrer Verbraucherinteressen in englischer Sprache.

Kategorie

Inhaltliche Kompetenz

Konkretisierende/r
Begriff/e

Bezug zu den
prozessbezogenen
Kompetenzen

Zeitaufwand
Materialart

Zusatzlich benétigtes
Material

Einstieg

Ergebnissicherung

Facheriibergreifende
Aspekte

Kommentar
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3.2.1

(2

2.2

Soziokulturelles Orientierungswissen

Die Rolle des Individuums in seinem Lebensraum
(auch unter Beriicksichtigung historischer Entwick-
lungen (zum Beispiel unterschiedliche Lebensformen,
Stadt/Land, Konsumverhalten, Umgang mit Natur).

« Bediirfnisse und Wiinsche
« Qualitdt von Konsumgiitern

Sprachlernkompetenz

1 Schulstunde
Arbeitsblatt

Nachschlagemoglichkeit fiir Vokabeln

Je nach Einsatz z.B. eine Karikatur zum Thema
Einkaufen.

Ergebnisse auf den Arbeitsblattern

Verkniipfung zum Thema ,,Kaufvertrage® im Fach
WBS vorstellbar.

Sids Aussagen auf Seite 1 zum Umtausch der Schuhe
liegt US-amerikanisches Verbraucherrecht zugrunde.
Weiterfiihrende Literatur zu den einzelnen Bestim-
mungen finden Sie in der Literaturliste auf Seite 6.
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Die Dachskopfe zeigen an, in welcher Sozialform eine Aufgabe bearbeitet werden soll.
Zwei Dachskdpfe symbolisieren Partnerarbeit.

Drei Dachskdpfe symbolisieren Gruppenarbeit.

Illustration Dachs: © Katja Rau fiir Verbraucherzentrale Baden-Wiirttemberg e. V.

Weiterfiihrende Literatur:

Thomson Reuters (2016): Canceling a Sale: The Cooling-Off Period
https://consumer.findlaw.com/consumer-transactions/canceling-a-sale-the-cooling-off-period.html
zuletzt zugegriffen am 14.01.2021

Thomson Reuters (2016): Return Policies and Refunds
https://consumer.findlaw.com/consumer-transactions/return-policies-and-refunds.html
zuletzt zugegriffen am 14.01.2021

Thomson Reuters (2019): Customer Returns and Refund Laws by State
https://consumer.findlaw.com/consumer-transactions/customer-returns-and-refund-laws-by-state.html
zuletzt zugegriffen ami4.01.2021

Thomson Reuters (2019): Defective Products and Consumer Rights
https://consumer.findlaw.com/consumer-transactions/defective-products-and-consumer-rights.html
zuletzt zugegriffen am 14.01.2021
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NOTIZEN
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Das Unterrichtsmaterial wurde Ihnen von der
Verbraucherzentrale Baden-Wiirttemberg
zur Verfligung gestellt.

Mehr Informationen zur Finanzierung
unserer Unterrichtsmaterialien:
www.vz-bw.de/transparenzerklaerung

Hat Ilhnen das Material gefallen?
Wurden lhre Erwartungen erfiillt?
Wir freuen uns tber lhr Feedback.

Verbraucherzentrale Baden-Wiirttemberg e. V.
Team Verbraucherbildung

PaulinenstrafBe 47

70178 Stuttgart

bildung@vz-bw.de
www.vz-bw.de/verbraucherbildung-bw
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und Verbraucherschutz Baden-Wirttemberg
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