- lhre Ansprechpartner bei Fragen

Informationen zu den verschiedenen Menii-
diensten und einer méglichen finanziellen
Unterstiitzung erhalten Sie z.B. im 6rtlichen
Seniorenbiiro oder Sozialamt, in Beratungsstellen
und Sozialstationen der Wohlfahrtsverbande
oder Kirchengemeinden sowie bei den
Verbraucherzentralen. Fragen Sie zundchst,
welche Anbieter Ihren Wohnort beliefern.

Mehr Informationen finden Sie unter:

www.verbraucherzentrale.de/
genussvoll-aelter-werden
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ESSEN AUF RADERN

Eine Checkliste zur Auswahl
eines Meniidienstes

ERST VERGLEICHEN, DANN
ENTSCHEIDEN!

ooooo

Sie haben die Wahl zwischen der taglichen
Anlieferung heifler und kalter Speisen oder der
wochentlichen Anlieferung von Tiefkiihlmeniis.
Daneben unterscheidet sich auch, in welcher
Verpackung das Essen geliefert wird. Besonders
Aluminiumschalen sind kritisch, da sie, wie
andere Einwegbehaltnisse auch, die Umwelt
belasten. Zudem bergen sie ein gesundheitliches
Risiko, wenn sie nicht beschichtet sind und in
ihnen saure oder salzige Speisen lange warmge-
halten werden. Denn dabei werden hohe Mengen
an Aluminiumionen aus den Schalen freigesetzt
und gehen in die Speisen iiber. Ob das Behaltnis
beschichtet ist, kann man aber meist nicht er-
kennen. Fragen Sie bei Ihrem Anbieter nach!

.- Vorsicht bei miindlichen

Vereinbarungen

Essen auf Radern kann meist kurzfristig bestellt
oder abbestellt werden. Beriicksichtigen Sie
aber, dass ein Vertrag auch miindlich zustande
kommen kann, z. B. am Telefon. Sagen Sie daher
deutlich, wenn Sie nur einmalig bestellen wollen.
Mochten Sie regelméBig beliefert werden,
bestehen Sie auf eine schriftliche Vereinbarung
(Vertrag). Diese sollte u.a. Angaben zu den
Kiundigungsfristen enthalten.

- Stimmt die Qualitat?
Das Essen auf Radern soll optisch ansprechend
und heiB ins Haus kommen. Ob die Auswahl
schmeckt, konnen Sie haufig durch Probemeniis
testen.


www.verbraucherzentrale.de/genussvoll-aelter-werden

WELCHE ERWARTUNGEN UND WUNSCHE
HABEN SIE AN IHR MITTAGESSEN?

Die folgenden

Fragestellungen kdnnen lhnen

helfen, den richtigen Anbieter zu finden:

--> Bitte not

A Name

Adresse
Telefon-Nr.

B Name
Adresse
Telefon-Nr.

C Name
Adresse

Telefon-Nr.

ieren Sie lhre Anbieter:

Lassen Sie sich die Speisepldne verschiedener

Anbieter (fiir di

ie kommenden sechs Wochen)

zusenden und vergleichen Sie!

% Angebot

Es gibt taglich mindestens ein Meni in lhrer
gewiinschten Kostform (z.B. Mischkost).

Die Speisen sind verstandlich bezeichnet.

Getranke kdnnen zusatzlich
bestellt werden.

Der Meniiplan wiederholt sich
maximal alle sechs Wochen.

- Probemeniis

Es gibt ein (kostenloses) Probemenii.

Aussehen, Geschmack, Zusammen-
stellung und Verpackung der Mahlzeit
entsprechen lhren Wiinschen.

Warme Speisekomponenten sind

noch ausreichend hei (Richtwert: 65°C).

--% Qualitdt der Meniis

Es gibt taglich Gemiise in jedem Mendi.

Sie kdnnen pro Woche 3 x Salat oder
Rohkost bestellen.

Sie kdnnen mindestens 1 x pro Woche
eine Vollkornkomponente

(z. B. Naturreis, Vollkorn-Nudeln) wahlen.

Sie bekommen mindestens 3 x pro
Woche Obst mitgeliefert.

Sie kénnen mindestens 3 x pro Woche
vegetarische Gerichte auswahlen.

Sie kdnnen mindestens 3 x pro Woche
Milchprodukte (z. B. Kdasebeilagen,
Joghurtdesserts) bestellen.

Sie kdnnen mindestens 1 x pro
Woche Fisch wahlen.

Die Fleischsorte ist gekennzeichnet.

Bei Gemiisebeilagen und -gerichten
werden die Gemiisesorten
eindeutig benannt.

Alkohol wird gekennzeichnet.

Kalorien, Fett-, Salz- und Zucker-
gehalte werden angegeben.

Allergene Zutaten und Zusatzstoffe
sind leicht auffindbar.

Die Angaben sind verstdndlich
und gut lesbar.

.

--> Bestellung
Die Bestellung der Mahlzeit kann
kurzfristig (1 Tag vorab) erfolgen.

Nachtraglich sind Ab- und Um-
bestellung problemlos maglich.

.

-+ Anlieferung
Die Mahlzeiten kdnnen lhnen zum
gewiinschten Zeitpunkt geliefert
werden.

Das Essen wird moglichst immer
von denselben Personen geliefert.

Das Personal hat ggf. Zeit fiir
kurze Riickfragen.

Eine Versorgung mit Mahlzeiten ist
auch am Wochenende und an Feier-
tagen gewdhrleistet.

> Preise

Preis des Standard- bzw. Tagesmendis:

Anlieferungskosten werden
nicht zusatzlich berechnet.

Sie bekommen eine
aufgeschliisselte Rechnung.

.

-+ Verpackungen

Der Lieferdienst verwendet
Mehrweg-Geschirr.

Das Mehrweg-Geschirr wird vom
Anbieter gereinigt.

Es fallt kein Verpackungsmiill
fiir Sie an.

Sofern Aluminiumschalen verwendet
werden, erhalten Sie Auskunft, ob
diese beschichtet sind.

.

--> Beratung

Es gibt eine Ansprechperson, an
die Sie sich jederzeit bei Fragen
und Problemen wenden kdnnen.

Auf Wunsch wird eine Beratung zur
Auswahl der Meniis angeboten.

ERGEBNIS

Die Anzahl der Kreuze je Anbieter kann
Ihnen bei der Entscheidung helfen:





